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Une mise en ceuvre en acceéleré pour
soutenir votre parcours numerique

La fondation numérique d’Applied

Pour les clients qui :

souhaitent poursuivre sur leur lancée; - veulent avoir le moins de « devoirs »
possible en dehors des séances de mise

préferent une approche ciblée et
en ceuvre.

collaborative;

PLAN DESCRIPTION

Lancement Nous rencontrons votre équipe de mise en ceuvre
pour définir les attentes et planifier votre migration
vers Applied Epic. Lors de la réunion de lancement,
nous aborderons les sujets suivants :

l'acces a Applied Université;
la premiere connexion a Applied Epic;

la sauvegarde initiale des données Applied
TAM.

Configuration Nous vous aidons a nettoyer vos données Applied
TAM avant le début du processus de conversion. Le
processus de configuration comprend les étapes
suivantes :

remplir le cahier de configuration;

participer a une réunion d’examen de la
configuration;

organiser une réunion de préparation a la
comptabilité;

organiser une réunion de nettoyage des
données Applied TAM.



PLAN DESCRIPTION

Formation La formation pratique a l'aide d'exemples concrets
est essentielle a la mise en ceuvre réussie d’'un
logiciel. Le programme de formation initiale
comprend les éléments suivants :

- la présentation des principes fondamentaux
d’Applied Epic;

- une formation de groupe virtuelle.

Conversion des données Nous sauvegardons en toute sécurité vos
données Applied TAM et effectuons des analyses
supplémentaires en vue de l'activation d’Applied
Epic.

Activation Voici le moment tant attendu! Votre équipe peut se
connecter a Applied Epic et commencer a utiliser
le logiciel dans ses flux de travail quotidiens.

Nous savons a quel point il est important que tout
fonctionne comme il se doit; c’est pourquoi nous
serons la pour vous dépanner et vous aider chaque
fois que vous en aurez besoin.

Services apres I'activation Une fois que tout est en place, nous proposons des
activités de soutien continu, notamment :

- une formation personnalisée;
- le nettoyage des données apres I'activation;
- des configurations supplémentaires, au besoin;

+ un processus de signalisation progressive pour
répondre a tous les problemes techniques et
d'utilisation.
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